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Wizyta studyjna do Niemiec
23 — 29 czerwca 2013 r.

Wizyta studyjna w Niemczech, obejmowala trzydniowy pobyt w Saksonii (Lipsk i Radebeul), kolejne dni
spedziliSmy w Saksonii-Anhalt w Halle. Moim oczekiwaniem i celem wizyty bylo poznanie systemu edukacji, zasad
sprawowania nadzoru pedagogicznego oraz prowadzenia ewaluacji, a takze ksztatcenia dyrektorow szkot w obu landach.
Gospodarzem wizyty byt prof. Hartmut Wenzel z Uniwersytetu im. Martina Lutra w Halle, ktory byt przewodnikiem naszej
grupy w Niemczech.

Podczas tej wizyty poznatam rdznicg miedzy polskim i saksofiskim systemem nadzoru, a tkwi ona w samym
pojeciu jakosci edukacji i co si¢ z tym wigze, kryteriami oceny i wskaznikami, na podstawie ktorych ocenia si¢ t¢ jakosé
placowek. Najwazniejsze jest jednak, co taczy oba systemy, aby rezultaty ewaluacji zewnetrznej szkot przektadaty sie na
ich rozwo;j.

Ciekawym doswiadczeniem bylo spotkanie na Uniwersytecie w Lipsku, woéwczas poznatam system szkolnictwa w
Saksonii i szkolenia nauczycieli oraz raport z badan przeprowadzonych przez pracownikoéw uniwersytetu prowadzonymi
nad ewaluacjg zewngtrzng. Zaskakujacy jest system szkolnictwa w Saksonii, mocno scentralizowany, powstal po
zjednoczeniu Niemiec i od tego czasu nie byto w nim zasadniczych zmian. Problemem, z ktérym borykaja si¢ szkoty, jest
stale malejaca liczba ucznidw oraz brak kadry nauczycielskiej w szkotach podstawowych i tzw. Mittelschule. Ramy prawne
ksztatcenia nauczycieli pochodzg z 1997 r. i umozliwiaja zatrudnianie nauczycieli w catej Saksonii. Ksztalcenie nauczycieli
przebiega w dwodch etapach. Pierwszy z nich to studia na uniwersytecie i szereg praktyk w szkotach. Drugi etap to tzw.
shuzba przygotowawcza, ktora obecne trwa jeden rok i jest forma stazu realizowanego w szkole. Oba etapy koncza si¢
egzaminami. Warto rdwniez zauwazyé, ze w procesie ksztalcenia nauczyciele majg naby¢ szereg kompetencji, ktore
skupiajg si¢ w czterech obszarach: nauczanie, wychowanie, ocenianie i wprowadzanie innowacji.

W jaki sposéb przyjmowana jest ewaluacja w szkotach dowiedzialam si¢ od czlonkéw zespotu badawczego
sktadajacego si¢ z pracownikow Uniwersytetu w Lipsku, ktory na zlecenie Ministerstwa Kultury i Edukacji oraz Instytutu
Edukacji w Saksonii przeprowadzit badanie dotyczace tego problemu na probie 30 szkot réznego typu. Badanie bylo
prowadzone w okresie od kwietnia 2010 r. do grudnia 2012 r. i miato charakter jakosciowy. Efektem pracy zespotu jest 140
stronicowy raport opisujacy, w jaki sposob ewaluacja zewngtrzna oddzialuje na jako$¢ pracy szkoly. Najwazniejsze
ustalenia wynikajace z raportu mowia, ze ewaluacja zewngtrzna, m.in. jest widziana jako kontrola, wyniki ewaluacji sg
wlasnoscig szkoty i to ona sama decyduje, co z nimi zrobi¢, tzn. komu je udostepnié, przy czym widoczna jest wzrastajaca
rola rodzicow, a niektore szkoly udostepniaja wyniki wszystkim rodzicom, tresci zawarte w raportach sg
usprawiedliwieniem dla wprowadzania w szkotach pewnych tresci i podejmowania réznych decyzji, charakterystyczne jest
podejscie do obowigzku wyznaczania celow dla szkoly po zakonczonej ewaluacji — jest to postrzegane jako obowigzek
narzucony z gory (dyrektorzy widza si¢ jako podporzadkowani), a dyrektorzy wyrazaja wiele obaw dotyczacych przysztosci
swojej szkoty.

Podczas wizyty studyjnej poznatam réwniez strukture zarzadzania systemem edukacji w Saksonii prowadzonym w
Instytucie Edukacji w Radebeul, a pracownicy tamtejszego Wydziatu ds. Ewaluacji (jednej z czterech glownych komorek
Instytutu) przyblizyli zagadnienia zwigzane z tworzeniem podstaw teoretycznych oraz z praktyczng strona badan
prowadzonych przez nich na terenie szkét. W wyniku wymiany informacji poznalam podobiefstwa i rdznice migdzy
naszymi krajami, m.in. zwrdcitam uwage na to, ze w Saksonii nie prowadzi si¢ ewaluacji problemowej, a podczas jej
prowadzenia istotne sg dane uzyskane podczas obserwacji zaje¢, ktorych przeprowadza si¢ okoto 30 w kazdej placowce,
szkoly przed badaniem nie znaja tre$ci pytan zawartych w narzgdziach, wprowadzaniem danych z ankiet zajmuje si¢ firma
zewngetrzna (odbywa si¢ to poprzez automat skanujacy), ewaluacje prowadza zespoly 3-osobowe, ankiety nie zawieraja
pytan otwartych, podczas analizy odpowiedziom przyporzadkowane sg wartosci (od 1 do 5) i wyliczana jest Srednia wartos¢
wskaznikow przyporzadkowanych kryteriom, natomiast ewaluacja traktowana jest jak usluga $wiadczona szkole, a nie jak
kontrola oraz, ze szkota wyciaga wnioski z przedstawionego raportu, a nastgpnie wykorzystuje je do tworzenia celow.

Podczas pobytu w Lipsku odwiedzilismy rowniez Saksonska Agencj¢ Edukacji (SBA) w Wydziale Regionalnym w
Lipsku. Saksonska Agencja Edukacji w Lipsku peini nadzor nad okoto 300 szkotami zatrudniajagcymi 7500 nauczycieli.
Ciekawe informacje dotyczyly zadan Saksonskiej Agencji Edukacyjnej (SBA) - instytucji $wiadczgcej szkotom wsparcie i
ustugi po ewaluacji, w ktorej pracujg moderatorzy i referenci. Moderatorzy wspomagaja szkote w zarzadzaniu, a referenci
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wpieraja ja na kazdym etapie dziatania. Szkola po otrzymaniu raportu w przeciggu dwodch lat samodzielnie zapoznaje si¢ z
jego wynikami i analizuje go, okre$la najwazniejsze obszary problemowe, nad ktorymi chce pracowaé, wyznacza konkretne
cele do realizacji, opracowuje metody osiggania tych celow i sprawdza, czy cele zostaty osiagnigte.

Kazdy referent w SBA w Lipsku ma pod opieka okoto 20 szkoét i kazda szkota ma przyporzadkowanego referenta. W
praktyce referent regularnie spotyka si¢ z dyrektorem szkoty i omawia stopien realizacji celow. W efekcie spotkan powstaje
bilans zrealizowanych celow. W razie potrzeby szkoty wpieraja moderatorzy procesu. Dzieje si¢ to na wniosek szkot.
Moderator nie stawia si¢ w roli eksperta. Ma do dyspozycji treneréw, specjalistow i moze korzystac z ich ustug. Moderator
pilnuje terminowego zalatwiania spraw i przestrzegania procedur oraz terminowego oddawania dokumentacji. Szkota moze
samodzielnie wybiera¢ tematy. NajczeSciej wybiera te, ktore sa w jej ocenie wykonalne. Moderator moze wptywac na te
wybory. W szkotach odbywa si¢ ewaluacja w 6 obszarach i zawsze jest calo§ciowa. Okreslane przez szkot¢ po ewaluacji w
toku pracy z raportem obszary problemowe najczesciej dotycza, m.in. wewnetrznej motywacji uczniow, zastosowania teorii
w praktyce, wzmacniania mocnych i ostabiania stabych stron, wspierania rozwoju kompetencji, wynikow egzamindéw i ocen
na §wiadectwach, komunikacji migdzy nauczycielami, uczniami, rodzicami, wspotpracy z partnerami szkoty oraz koncepcji
dalszego ksztatcenia nauczycieli (doskonalenia zawodowego).

Ciekawa okazata si¢ rowniez wizyta w szkole wspierajacej dla dzieci z problemami w nauce, ktora podziclita si¢
spostrzezeniami na temat zewngtrznej ewaluacji przeprowadzonej w styczniu 2012 roku oraz na temat funkcjonowania
szkoty. Dyrektor szkoly oraz nauczyciele najpierw przekazali, jak przebiegata ewaluacja w ich szkole. Interesujace byto to,
jak szkota wykorzystata raport z ewaluacji, na obecnym etapie pracy ustalono obszary problemowe, utworzono grupg 8-10
nauczycieli oraz okreslono cele, jakie szkota ma realizowa¢ z pomocg moderatora. Dyrektor i nauczyciele stwierdzili, ze
ewaluacja obowigzuje ich do stawiania sobie celow.

W drugiej czgéci wizyty w Niemczech zaplanowanej w Saksonii-Anhalt uczestniczyliémy w spotkaniu w
Instytucie ds. Jakosci Szkot i Edukacji Nauczycieli w Halle. Podczas tej wizyty zapoznatam si¢ z systemem oceny jakosci
placowek edukacyjnych w tym kraju zwigzkowym. W interesujacy sposob zostaly nam przedstawione standardy jakosci dla
szkot w tym landzie. Bardzo ciekawa byla prezentacja wskazujaca podobienstwa i roznice w ewaluacji zewnetrznej
prowadzonej w poszczegdlnych krajach Federacji Niemieckiej. Od 2004 roku, w Saksonii-Anhalt przeprowadzono
ewaluacje (calosciowe) we wszystkich szkotach publicznych, obecnie natomiast, pracuje si¢ nad wprowadzeniem nowych
procedur ewaluacji tematycznej. Takie badanie miatoby we wszystkich szkotach ewaluowac tylko 3 ustanowione obszary,
natomiast sposrod pozostatych 11 zagadnien, szkota miataby wskaza¢ te, w ktorych chciataby byé przebadana. Jako
przyczyng wprowadzenia takich zmian, podano czynniki zewnetrzne. Po wystapieniach prelegentow wywiazata si¢
dyskusja, w trakcie ktorej poglebilismy swoja wiedz¢ na temat sytemu ewaluacji w Saksonii-Anhalt. Duze wrazenie
wywarta na mnie réwniez wizyta w Kompleksie Szkolnym stworzonym przez Augusta Hermanna Francke. W miejscu tym
siedzib¢ ma Fundacja zatozona na czes$¢ tego znanego filantropa i pedagoga. Korzystajac z uprzejmosci jednej z pracownic
fundacji, ktéra znata jezyk Polski, mielismy okazje zwiedzi¢ m.in. zabytkowa biblioteke i muzeum Fundacji Francke’go
oraz obejrze¢ panoram¢ miasta ze szkolnej wiezy.

W ostatnim, piatym dniu wizyty studyjnej, w siedzibie Martin-Luter-Universitdt Halle-Wittenberg, odbyto si¢
spotkanie z profesorem Hartmutem Wenzel oraz pracownikami naukowymi Uniwersytetu i Osrodka Badan Ksztalcenia.
Zaprezentowane zostaly programy ksztalcenia kadry zarzadzajacej przygotowane w formie kurséw 1 studiow
podyplomowych. Ciekawe byly zatozenia programu realizowanego przez Osrodek Badan Ksztatcenia, adresowanego do
wszystkich chetnych nauczycieli, ktorzy w przysztosci chca zajaé stanowisko dyrektora, badZz do obecnych dyrektorow,
ktorzy pragng doskonali¢ umiejetnosci kierownicze. Prelegent przedstawit kryteria, ktére wyznaczajg kierunki doskonalenia
wspotczesnej kadry zarzadzajacej. Podkreslit rowniez role wizerunku osob na stanowisku kierowniczym, odpowiedni dobor
kadry zarzadzajacej, a takze formy wsparcia w zarzadzaniu organizacja. Nastgpnie zapoznatam si¢ z zalozeniami
programowymi studidow podyplomowych w zakresie ,,Zarzadzania w Instytucjach Edukacyjnych”. Kierunek wprowadzony
na Uniwersytecie w Halle skierowany jest do nauczycieli i 0osob na stanowiskach kierowniczych szkot podstawowych,
$rednich, wyzszych oraz szkot specjalnych i zawodowych, a takze pracownikoéw administracji szkolnej, instytucji opieki
spotecznej (zlobki i przedszkola), fundacji 1 zwigzkow zawodowych. Studia trwaja rowniez 2 lata i po ich zakonczeniu
mozna uzyska¢ tytul ekonomiczny MBA (Master of Business Administration) z uwagi na to, ze w programie studiow
znajduja si¢ przedmioty z zakresu kontroli, ksiggowosci i budzetu.

Ostatnig czes$cig spotkania na Uniwersytecie bylo podsumowanie wizyty studyjnej w Saksonii i Saksonii-Anhalt
moderowane przez prof. H. Wenzela, ktore uszeregowalo zdobyte w trakcie wizyty do$wiadczenia. Zaprezentowano
informacje dotyczace systemu szkolnego i ksztatcenia nauczycieli oraz jakosci pracy w szkole w oparciu o prowadzong
ewaluacje zewnetrzng i nadzoér pedagogiczny. Wskazano podobienstwa i réznice mi¢dzy systemami w obu landach i Polsce.
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Zwrocono uwage na charakter ewaluacji zewngtrznej, ktora petni w Saksonii i Saksonii-Anhalt role ustugi, a jej wyniki sg
wlasnoscia szkoty. Podkreslono role nadzoru pedagogicznego, jako formy wsparcia i doradztwa szkotom oraz ich kontroli.
Prof. H. Wenzel wskazatl wage ewaluacji zewnetrznej stwierdzajac, ze im wigksza akceptacja ewaluacji w szkole, tym
wigksze prawdopodobienstwo wykorzystania jej we wprowadzaniu zmian jakoSciowych. Zauwazyl, ze istotne jest rowniez,
na ile wyniki ewaluacji zewnetrznej spdjne sa z dziataniami podejmowanymi przez szkotg. Stwierdzil, ze jesli uda si¢
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wykorzystac je w rozwoju szkol, to nalezy uznac to za sukces.

Dla mnie, uczestniczenie w wizycie studyjnej w Niemczech jest to nowe doswiadczenie, ktore poszerza moja
wiedz¢ zawodowa, sktania do refleksji nad istota zmian projakosciowych, ktorych wymaga wspotczesna rzeczywisto$é oraz

stanowi inspiracj¢ w kreowaniu nowych rozwigzan edukacyjnych w Polsce.

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP il
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukaciji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0.w ramach

Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspoéffinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIWERSYTET uuluw:&%usu
JAGIELLONSKI PEISKI
x W KRAKOWIE FUNDUSZ SPOLECZNY

era ewaluacji e
i e, (ELSTEAILGY O)RE =

Projekt wspoifinansowany przez Unig Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



